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Vastus pöördumisel 
 

 
 

Lugupeetud Janno Kell 
 
Olete Sotsiaalkindlustusametile (SKA) esitanud pöördumised (registreeritud dokumendiregistris 
21.10.2024 nr 5.1-2/31249-1 ja 29.10.2024 nr 5.1-2/31249-2). Tulenevalt märgukirjale ja 
selgitustaotlusele vastamise ning kollektiivse pöördumise esitamise seaduse (MSVS) § 2 lõikest 
3 käsitleme Teie pöördumist selgitustaotlusena. 
 
Tegevusloa taotluse lahendamist reguleerib MSÜS § 20 ning sotsiaalteenuse osutaja tegevusloa 
taotlemist ja tegevusloa kontrollieset ja kõrvaltingimusi SHS § 152, § 153 ja § 154. 
Sotsiaalteenuste osutamiseks väljastab tegevusloa SKA.  
 
Tegevusloa väljastamise eelselt kontrollib SKA tegevusloa väljaandmise aluseks olevaid 
dokumente vastavalt kehtestatud õigusnormidele ja tegevusloa väljastamisega seotud nõuete 
täitmise järgselt väljastab tegevusloa. Tulenevalt SHS § 153 punktist 3 ja 4 peab 
teenuseosutamise koht vastama rahvatervise seaduse alusel kehtestatud tervisekaitsenõuetele 
ja tuleohutusnõuetele. Nimetatud nõuetele vastavust kontrollib vastavalt oma pädevusele 
Terviseamet ja Päästeamet ning nemad annavad ka nõuetele vastavuse kohta tõendi, seejuures 
märkides maksimaalse isikute arvu, kellele on lubatud samal ajal konkreetses kohas teenust 
osutada.  
 
Pähklipesa OÜ esitas igapäevaelu toetamise teenuse osutamiseks puudustega tegevusloa 
taotluse 12.09.2024, mille puudused kõrvaldati ja SKA väljastas 18.10.2024 tegevusloa. OÜ 
Pähklipesa igapäevaelu toetamise teenuse osutaja tegevusloa kontrolliese ja kõrvaltingimused 
on kontrollitud ja need vastavad nõuetele. 
 
Pähklipesa OÜ on peale tegevusloa väljaandmist esitanud tegevusloa muutmise taotlusi, 
eemaldanud ja lisanud tegevusjuhendajaid, nende arv vastab sätestatud miinimumnõudele.  
 
Samuti märgime, et tegevusloa kehtetuks tunnistamine on SKA otsustada ja Teil puudub 
subjektiivne õigus nõuda tegevusloa kehtetuks tunnistamist. 
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